
Guide d'installation et 
d'utilisation

Avez-vous 
assez de ampères ?

Nous pouvons 
aider!

Contactez
nous!



INSTRUCTIONS RELATIVES À UN RISQUE D'INCENDIE 
OU DE CHOC ÉLECTRIQUE ! 
Une mauvaise connexion du conducteur de mise à la 
terre de l'équipement peut entraîner un risque de choc 
électrique, entraînant la mort ou des blessures graves. 
Emporia recommande que l'installation soit effectuée 
par un électricien agréé ou un autre professionnel 

installer une prise appropriée par un électricien agréé 

INSTRUCTIONS DE MISE À LA TERRE
Pour une installation branchée :
Ce produit doit être mis à la terre. En cas de 
dysfonctionnement ou de panne, la mise à la terre 
fournit un chemin de moindre résistance au courant 

Ce produit est équipé d'un cordon doté d'un 

appropriée qui est correctement installée et mise à la 
terre conformément à tous les codes et ordonnances 
locaux.

AVERTISSEMENT - Une mauvaise connexion du 
conducteur de mise à la terre de l'équipement peut 

correctement mis à la terre. 

elle ne s'adapte pas à la prise, faites installer une 

Pour une installation câblée : 

permanent en métal mis à la terre, ou un conducteur 
de mise à la terre de l'équipement doit être acheminé 
avec les conducteurs du circuit et connecté à la borne 

CONSIGNES DE SÉCURITÉ IMPORTANTES
CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS



Information de Sécurité
IMPORTANTE 

Le Code Électrique National (NEC) exige 
désormais l'installation d'un disjoncteur 
GFCI sur tout circuit utilisant une prise 6-50 
ou 14-50. Étant donné que le chargeur VE 
Emporia possède déjà des protections GFCI 
intégrées, cela peut provoquer des 
déclenchements intempestifs/non justifiés 
lorsqu'il est installé sur une ligne disposant 
également de protections GFCI au niveau du 
disjoncteur.

Si l'installation d'un disjoncteur GFCI est 
obligatoire pour votre installation, nous 
recommandons d'utiliser la méthode d'in-
stallation câblée en dur, car celle-ci n'est 
pas soumise à la même exigence de protec-
tion GFCI que la prise NEMA. En raison 
d'exigences contradictoires entre le NEC 
(NFPA70) et les certifications UL concer-
nant le comportement des opérations GFCI 
sur les équipements de recharge VE, nous 
ne pouvons pas fournir de recommanda-
tions d'installation plus spécifiques car cela 
dépendra de votre localisation et vous 
devriez consulter votre installateur profes-
sionnel pour plus de détails.



Information de Sécurité

Lisez toutes les instructions avant d'utiliser ce produit.

Cet appareil doit être surveillé lorsqu'il est utilisé à 
proximité d'enfants.

Ne mettez pas les doigts dans les connecteurs du 
véhicule électrique ou du chargeur.

Le chargeur Emporia EV est destiné à être utilisé 
uniquement avec des véhicules électriques. 
Concrètement, il est destiné uniquement aux véhicules 
électriques ne nécessitant pas de ventilation lors de la 
recharge.

Le chargeur Emporia EV est destiné à être installé dans 
des systèmes électriques stationnaires connectés au 
réseau. N'utilisez pas le chargeur Emporia EV avec des 
générateurs de secours.

N'utilisez pas le chargeur Emporia EV d'une manière 

N'essayez pas de démonter ou de réparer l'un des 
composants du chargeur Emporia EV. Il n’y a aucune 
pièce réparable par l’utilisateur à l’intérieur.

N'utilisez pas ce produit si le cordon d'alimentation 

présente une isolation brisée ou tout autre signe de 
dommage.

N'utilisez pas ce produit si le boîtier ou le pistolet de 

autre indication de dommage.

N'installez pas le chargeur Emporia EV dans des 
environnements contenant des gaz ou des vapeurs 
explosifs ; ni là où les températures sont en dehors de 
sa plage de fonctionnement de -22°F à 122°F (-30°C à 
50°C).

installation câblée.

IMPORTANTE 
CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS

INSTRUCTIONS RELATIVES À UN RISQUE D'INCENDIE 
OU DE CHOC ÉLECTRIQUE



Instructions de Déménagement 
et de Remisage

Un déplacement ou un stockage inapproprié 
du chargeur Emporia EV peut entraîner des 
dommages au produit, ce qui pourrait 
entraîner un risque d'incendie ou de choc 
électrique lors d'une utilisation ultérieure.

Manipulez le chargeur et l’emballage avec 
précaution et évitez de les laisser tomber. 
Lorsque vous déplacez ou soulevez le 
chargeur Emporia EV, saisissez toujours 
l'appareil par le boîtier de la station de charge. 
Ne transportez ni ne soulevez jamais le 
chargeur Emporia EV par le câble 
d'alimentation ou le cordon de charge.

Rangez le chargeur Emporia EV à l'intérieur et 
dans son emballage d'origine jusqu'à ce qu'il 
soit prêt à être installé. La température de 
remisage doit être comprise entre -22 °F et 
122 °F (-30 °C et 50 °C).

Placez toujours le couvercle de protection sur 
le connecteur du chargeur EV J1772 lorsqu'il 

de couvercle. 

manière non décrite dans ce guide 
d'installation, y compris le perçage de trous 
dans le chargeur, annulera la garantie du 
fabricant..

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Qu'y a-t-il dans la boite?
Votre nouveau chargeur Emporia EV 
contient les éléments suivants: Si l'un de 

immédiatement l'assistance.

Mounting
bracket

Huit 7/32 pouces #12
Vis cruciformes

et ancrages 
pour cloisons sèches

Quatre M5X10
Vis cruciformes

Berceau pour J1772 ou 

(Voir l'étape 5)

Station
de charge 

Câble 
de chargement

Câble d'alimen-
tation

Fouet câblé

connecteur



Avant de commencer
Voici les outils dont vous aurez besoin pour 
installer le chargeur Emporia

niveau à bullel

Crayon
Marteau

Percer avec
téléphone ou tablette

Phillips et tête plate
tournevis 

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Le chargeur Emporia EV est capable de 

du taux de charge, l'intégration avec les 
produits Emporia et d'autres appareils 
intelligents, ainsi que les fonctionnalités de 
gestion de l'énergie. 

Téléchargez l'application Emporia Energy 
sur votre téléphone ou votre tablette depuis 

depuis emporiaenergy.com/app. Créez un 
compte et commencez le processus de 

Vous pouvez également utiliser votre 

sera installé. Un signal faible/inexistant 

les fonctionnalités intelligentes 
fonctionnent.

emporiaenergy.com/app

Télécharger dans

DISPONIBLE SUR



Laisser du jeu pour le câble

Étape 2 : Trouver un endroit
pour le chargeur EV

Le bas de la station de recharge doit être 

au-dessus du sol ou du niveau du sol. 

dans le câble de charge pour atteindre le 
port de charge du véhicule, ainsi que 

station de recharge doit être installée là où 
les températures restent comprises entre 
-22°F et 122°F (-30°C à 50°C).

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com
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emplacement du support
Sur le mur où la borne de recharge sera 
installée, utilisez un niveau à bulle pour 
tracer une ligne horizontale à l'endroit où le 
haut de la borne de recharge reposera sur 
le mur en vous assurant qu'elle est montée 

branché. Ensuite, alignez le haut du 
support de montage sur la ligne et marquez 

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Support de montage
Pour chaque marque, percez un trou de 

pour cloisons sèches. Installez le support 

ancrages.

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



support de pistolet connecteur
Le chargeur Emporia est livré avec un 

variantes sont livrées avec un support 

fourni avec votre chargeur EV et suivez les 
instructions suivantes pour installer le 
socle pour votre chargeur.

J1772 support

voir l'étape 5a

À installer à côté du chargeur,
voir l'étape 5b

NACS support
À installer à côté du chargeur,
voir l'étape 5c

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Le support est conçu pour être installé 
directement sous la borne de recharge. Si 
vous souhaitez l'installer sur le côté de la 
borne de recharge, passez à l'étape 5b. 
Tout d'abord, retirez la vis inférieure du 

Ensuite, accrochez le berceau aux crochets 
du support de montage. Ensuite, marquez 
le trou de montage inférieur du berceau. 

mm) dans le mur à votre marque. Ensuite, 
utilisez un marteau pour enfoncer une 

berceau avec 2 vis Phillips dans les 
ancrages.

support sous le chargeur

Regardez les instructions

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Tout d’abord, utilisez un niveau à bulle pour 
tracer une ligne horizontale à au moins 12 
pouces du support de montage à la hauteur 
que vous préférez. Ensuite, en tenant le 

trous de montage du support. Ensuite, 

dans le mur pour chaque marque. Ensuite, 

les ancrages.

support à côté du chargeur

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Tout d’abord, utilisez un niveau à bulle pour 
tracer une ligne horizontale à au moins 12 
pouces du support de montage à la hauteur 
que vous préférez. Ensuite, en tenant la 
partie plate sur le dessus du support 
jusqu'à la ligne, marquez les 3 trous de 
montage du support. Ensuite, percez un 

pour chaque marque. Ensuite, utilisez un 
marteau pour enfoncer 3 ancrages pour 

du pistolet avec 3 vis Phillips dans les 
ancrages.

Étape 5c : Installer le NACS
support à côté du chargeur

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Étape 6 : Monter
la borne de recharge

boulons Phillips pour installer la station de 
recharge sur le support de montage.

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



uniquement à un circuit doté d'une protection contre les 
surintensités de circuit de dérivation de 60 A maximum, 

70, au Code canadien de l'électricité, Partie I, C22.1, et à 

Câblé (whip conduit)
Voir l'étape 7b

Étape 7 : Instructions 
pour l'électricien

Disjoncteur dédié Puissance de charge @ 240V

Peut être converti en câblé. Visitez 
emporiaenergy.com/installation-guides

Branché (NEMA 14-50 plug)
Voir l'étape 7a

Le chargeur Emporia est livré pré-

d’alimentation.



déjà à l'emplacement de la station de 
recharge, un électricien agréé ou un autre 

instructions pour en installer une.

bipolaire dédié qui alimentera le chargeur 
VE. Cette taille de disjoncteur doit être 

protégée par un code PIN à l'étape 8.

Étape 7a-1 : Branché
instructions pour les électriciens

50
50

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com
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La
is

se
r d

u 
je

u 
po

ur
 u

n 
câ

bl
e 

de
 2

 p
ie

ds



le disjoncteur et assurez-vous que le voyant 
d'alimentation situé à l'avant de la station de 
charge est allumé. 

Étape 7a-3 : Branché
instructions pour les électriciens

50
50

M
arche

M
arche

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Un électricien agréé ou un autre 

instructions pour câbler la station de 
recharge à un disjoncteur.

qui alimentera le chargeur EV. Cette taille 

l'application Emporia et protégée par un 
code PIN à l'étape 8.

Étape 7b-1 : Câblé
instructions pour les électriciens

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Étape 7b-2 : Câblé
instructions pour les électriciens

provenant des deux phases du disjoncteur 

conduit fouet câblé de la station de charge. 

boîte de jonction et connectez-les au 
Ligne 1 Ligne 2 (120 

Ensuite, connectez le raccord de conduit 

un joint étanche.
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le voyant d'alimentation situé à l'avant de la 
station de charge est allumé.

Étape 7b-3 : Câblé
instructions pour les électriciens

M
arche

M
arche

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Votre chargeur Emporia est maintenant 
prêt à recharger votre véhicule. Il est réglé 
en usine pour charger à 40 A (NEMA 14-50) 
ou 48 A (câblé). Pour augmenter ou 
diminuer le taux de charge en fonction de la 
taille de votre disjoncteur et du type 

nombreuses autres fonctionnalités 
disponibles chez Emporia, revenez à 

chargeur EV. 
dans l'application lors du réglage de la 
taille du disjoncteur.Une fois que votre 
téléphone est connecté au chargeur EV via 
Bluetooth, vous serez invité à vous 

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Recharger votre véhicule
Chaque fois que le chargeur EV est utilisé, 
les câbles, le pistolet de recharge et la 
station de recharge doivent être inspectés 
pour déceler tout dommage. Pour charger 
votre véhicule, ouvrez la porte du port du 
véhicule et branchez le pistolet connecteur 
dans le port. Vous verrez le voyant de 

lorsqu'il est connecté au véhicule. Il 
commencera à respirer en bleu à mesure 
que le véhicule se chargera. De plus, la 
plupart des véhicules électriques ont des 
voyants lumineux sur le tableau de bord 
pour vous indiquer que vous êtes en 
charge. N'essayez pas de conduire votre 
véhicule lorsque le câble de charge est 
connecté à votre véhicule.  Veuillez 
contacter le service client d'Emporia pour 
toute question.

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Puissance 

Charge

Le chargeur n'est pas alimenté

Vert uni Le chargeur est alimenté

Marche

Bleu uni Véhicule connecté

Bleu clignotant Propose une charge

Respiration bleue Recharge du véhicule

Rouge uni Non connecté au routeur

Rouge clignotant Connexion perdue au routeur

Vert clignotant Connexion au routeur

Vert uni Connecté au routeur, mais pas à Internet

Bleu uni Connecté au routeur et à Internet

Orange clignotant 1 lent/1 
fast

Circuit pilote de commande anormal
Débranchez et branchez le chargeur Emporia EV. Si 
le problème persiste, contactez le support.

Clignotant orange 1 
lent/2rapide

Le chargeur a dépassé la limite inférieure de la 

le chargeur est installé là où les températures ne 
descendent pas en dessous de -22F (-30C)

Orange clignotant 1 lent/3 
rapide

La tension d'entrée est trop faible. S'il est branché, 

votre panneau de disjoncteurs pour déceler tout 
dommage et remplacez-le si nécessaire. Si le 
problème persiste, contactez le support.

rapide
La tension d'entrée est trop élevée. S'il est branché, 

votre panneau de disjoncteurs pour déceler tout 
dommage et remplacez-le si nécessaire. Si le 
problème persiste, contactez le support.

Orange clignotant 1 lent/5 
rapide

Le chargeur a dépassé la température nominale

température ambiante ne dépassera pas 122°F 
(50°C). Si le problème persiste, contactez le 
support.

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Orange clignotant 1 Courant de surtension de sortie.
Débranchez de la voiture. Débranchez le chargeur 

dommage visible ou corps étranger dans le 
pistolet EV. Remettez le courant au chargeur. Si le 
problème persiste, contactez le support.

Orange clignotant 1 lent/7 
fast

Fuite de courant.
Débranchez du véhicule. Débranchez le chargeur 

dommage visible ou corps étranger dans le 
pistolet EV. Remettez le courant au chargeur. Si le 
problème persiste, contactez le support.

Orange clignotant 1 lent/8 
fast

Court-circuit de sortie.
Débranchez du véhicule. Débranchez le chargeur 

dommage visible ou corps étranger dans le 
pistolet EV. Remettez le courant au chargeur. Si le 
problème persiste, contactez le support.

Orange clignotant 1 Sortie surintensité.
Débranchez du véhicule. Débranchez le chargeur 

dommage visible ou corps étranger dans le 
pistolet EV. Remettez le courant au chargeur. Si le 
problème persiste, contactez le support.

Orange clignotant 2 lent/3 
fast

Relais fusionné en position.
Débranchez immédiatement l'alimentation 
électrique. Contactez le support.

Orange clignotant 3 lent/1 
fast

Le véhicule demande une ventilation pendant la 
charge, ce qui n'est pas pris en charge par le 
chargeur Emporia EV. Contactez le support.

Orange clignotant 3 
lent/2fast

Le véhicule demande une charge mais le chargeur 
n'est pas prêt. Débranchez le pistolet du port et 
rebranchez-le. Si le problème persiste, contactez le 
support.

Orange clignotant 2 
lent/5fast

Le chargeur n'est pas mis à la terre.

ligne et de neutre, car elles peuvent être inversées 
dans l'adaptateur ou la prise. Débranchez et 
redémarrez le chargeur EV. Si le problème persiste, 
contactez le support.

Orange clignotant 2 
lent/1fast

poignée du câble de chargement EV est verrouillé en place. 
Si la poignée n’est pas bien verrouillée, le véhicule ne 
chargera pas. Si le loquet est enfoncé pendant le 
chargement, le chargement s'arrête automatiquement. 

commencer la recharge à une heure précise de la journée.

Orange clignotant 2 lent/2 
fast

loquet de la poignée du câble de chargement du véhicule 
électrique est verrouillé en place. Si la poignée n’est pas bien 
verrouillée, le véhicule ne chargera pas. Si le loquet est 
enfoncé pendant le chargement, le chargement s'arrête 

de la journée.

du chargeur EV (suite)

Besoin d'aide?
emporiaenergy.com/support
support@emporiaenergy.com



Des Conseils de Dépannage
L'application Emporia ne trouve pas mon char-

Mon véhicule ne répond pas ou ne charge pas.

Recherchez un voyant d'alimentation vert.

câblé.

chargeur EV est activé.

connecter au chargeur EV.

est activé.

services de localisation sur votre téléphone 

appareils Bluetooth.
Essayez de redémarrer le disjoncteur auquel 
le chargeur EV est connecté.
Essayez de redémarrer l'application Emporia.
Essayez de redémarrer votre téléphone.

câble de chargement EV est verrouillé en 
place. Si la poignée n’est pas bien verrouillée, 
le véhicule ne chargera pas. Si le loquet est 
enfoncé pendant le chargement, le 
chargement s'arrête automatiquement.

ou à un autre paramètre empêchant la 
recharge.

dans un état bleu prêt sur la page d'accueil. 
S'il est dans un état de pause vert, appuyez 
sur l'icône pour réactiver le chargeur.



Le chargeur Emporia Smart Home EV contient l'ID 

à la partie 15 des règles FCC. Son fonctionnement 
est soumis aux deux conditions suivantes : (1) cet 
appareil ne doit pas provoquer d'interférences 
nuisibles, et (2) cet appareil doit accepter toute 
interférence reçue, y compris les interférences 
susceptibles de provoquer un fonctionnement 
indésirable. Cet équipement est conforme aux 
limites d'exposition aux rayonnements RF de la 
FCC établies pour un environnement non contrôlé. 
Cet équipement doit être installé et utilisé avec une 
distance minimale de 20 centimètres entre le 
radiateur et votre corps.

expressément approuvé par Emporia annule le 
droit de l'utilisateur à utiliser l'équipement.

Model: EMEVSE1
IC：

Tension d'entrée

Chargement 
de Puissance

Requis
Briseur

Connecteur
Câblage 

d'alimentation de long câble, conforme à la section NEC 2023 

Enceinte

Plage de 
température

-22°F à 122°F (-30°C à 50°C)

Conçu au Colorado, aux États-Unis. Fabriqué en Inde.


